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. Wstep

Od momentu wejsScia w zycie ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,
definicja kontroli zarzadczej w jednostkach sektora finanséw publicznych nie uleglta zmianie
I stanowi og6t dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan w sposob zgodny
z prawem, efektywny, oszczgdny i terminowy.

Kontrola zarzadcza w Powiecie Stupskim funkcjonuje na dwoch poziomach: jednostki, ktore;j
funkcjonowanie organizujg kierownicy tych jednostek, w tym na poziomie Starostwa Powiatowego
w Shupsku — Starosta Stupski (I poziom) oraz Powiatu Stupskiego jako jednostki samorzadu
terytorialnego, w ktorej zapewnienie funkcjonowania kontroli zarzadczej nalezy do kompetencji
Przewodniczacego Zarzadu Powiatu Stupskiego (II poziom).

Starosta Shupski wykonuje kontrole zarzadcza przy pomocy Wicestarosty, Sekretarza,
Skarbnika, naczelnikow wydziatow oraz pracownikow zatrudnionych na samodzielnych
stanowiskach, zgodnie z postanowieniami Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego
w Stupsku, wedtug podziatu kompetencji i zadan. Natomiast kierownicy jednostek organizacyjnych
Powiatu Stupskiego organizuja i zapewniaja adekwatny, skuteczny i1 efektywny system kontroli
zarzadczej w tych jednostkach, uwzgledniajac specyfikacje charakter danej jednostki.

Organizacja i1 funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej w Starostwie Powiatowym
w Stupsku ustalone zostaty zarzadzeniem nr 12/2021 Starosty Stupskiego z dnia 25 stycznia 2021r.,
zmienionym zarzadzeniem Nr 17/2021 Starosty Stupskiego z dnia 2 lutego 2021 r. Procedury przyjete
na mocy tego zarzadzenia opracowane zostaly na podstawie wytycznych, opublikowanych
w komunikacie Nr 23 Ministra Finansow z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardow kontroli
zarzadczej dla sektora finansow publicznych (Dz. Urz. MF. Nr 15, poz. 84) — dalej: ,,standardy
KZ” oraz w komunikacie Nr 3 Ministra Finansow z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie szczegétowych
wytycznych w zakresie samooceny kontroli zarzadczej dla jednostek sektora finanséw publicznych
(Dz. Urz. MF. Nr 2, poz. 11). Tym samym kontrola zarzadcza w Starostwie Powiatowym w Stupsku
to system realizowanych procedur oraz nastawienie kierownictwa i pracownikéw. Nadrzgdnym
celem Starostwa Powiatowego w Stupsku jest zapewnienie profesjonalnej, opartej na przestrzeganiu

etyki zawodowej, przyjaznej 1 zgodnej z przepisami prawa obstugi mieszkancow powiatu.



Misja powiatu sformutowana zostata w Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego Powiatu
Stupskiego na lata 2012-2022, w rozdziale Perspektywy i kierunki rozwoju spoteczno-gospodarczego
(s. 194), przyjetej uchwatg nr XXX/326/2014 Rady Powiatu Stupskiego z dnia 1 kwietnia 2014 r.

Cele i zadania, realizowane w ramach dziatalnos$ci powiatu (cele strategiczne i operacyjne)
wynikajg z ustawowych zadan natozonych na powiaty i ujete sa przyjetych do realizacji planach
I strategiach, a w szczegdlnosci w Strategii Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Powiatu Stupskiego
oraz w Wieloletniej Prognozie Finansowej. Srodki na realizacje zadan okreslane sa w corocznej

uchwale budzetowe;.

Wieloletnia Prognoza Finansowa Powiatu Stupskiego zostata przyjeta uchwala
Nr XXIV/240/2020 Rady Powiatu Stupskiego z dnia 30 grudnia 2020 r., natomiast budzet
Powiatu Stupskiego na 2021 r. zostal uchwalony przez Rade Powiatu Stupskiego uchwata
Nr XX1V/241/2020 z dnia 30 grudnia 2020 r.

Il. 1 poziom kontroli zarzadczej

Funkcje planéw dziatalnosci petnig w Starostwie Powiatowym w Stupsku dokumenty
wyznaczajace kierunki podejmowanych dziatan dlugo i krotkoterminowych, w tym dokumenty
strategiczne, ktére opracowujg poszczegolne komodrki organizacyjne Starostwa Powiatowego
w Stupsku, a takze uchwata budzetowa, ktora okre§la wszystkie obszary dziatalnosci powiatu
w danym roku budzetowym wraz z przeznaczonymi Srodkami finansowymi na zadania.

W okresie sprawozdawczym obowigzywat Regulamin Organizacyjny Starostwa Powiatowego
w Stupsku, przyjety uchwata Nr 113/2019 Zarzadu Powiatu Stupskiego z dnia 29 sierpnia 2019
roku w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Stupsku, zmieniony
uchwatg Nr 117/2019 Zarzadu Powiatu Stupskiego z dnia 5 wrze$nia 2019 r. Dokument ten zostat
zastgpiony Regulaminem Organizacyjnym, przyjetym uchwata Nr 71/2021 Zarzadu Powiatu
Stupskiego z dnia 22 lipca 2021 r. Ustalono w nim mig¢dzy innymi podstawowe zasady kierowania
urzedem, tryb pracy, sposob zatatwiania spraw czy zadania wspolne i szczegotowe poszczegodlnych
komorek organizacyjnych, realizowane w celu zaspokojenia indywidulanych i zbiorowych potrzeb
spotecznosci lokalnej Powiatu Stupskiego.

W 2021 r. przeprowadzone zostaly czynnosci w ramach ewaluacji Systemu Zarzadzania
Starostwem, wprowadzonym zarzadzeniem Nr 52/2019 Starosty Stupskiego z dnia 30 maja 2019 r.
I zmienionym zarzadzeniem Nr 63/202 z dnia 5 sierpnia 2020 r. Koordynatorem SZS jest lwona

Wojcik — Sekretarz Powiatu, ktora nadzoruje proces zarzadzania tym systemem oraz wyznacza cele
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1 priorytety SZS. Za wspolprace z wiascicielami procedur w zakresie opiniowania zmian
w procedurach oraz inicjowanie czynno$ci na rzecz rozwoju i usprawniania SZS odpowiada Lider
merytoryczny systemu — Aneta Zakrzewska.

Ustanowiony System Zarzadzania Starostwem oraz jego monitoring i ewaluacja stanowig
istotny element kontroli zarzadczej. Procedury systemu podlegaja weryfikacji podczas kontroli
wewnetrznych oraz zadan audytowych prowadzonych przez stanowisko ds. kontroli oraz Audytora
wewnetrznego.

W wyniku dziatan podj¢tych w ramach monitoringu i ewaluacji SZS ustalono, ze kierownicy
poszczeg6lnych komorek organizacyjnych Starostwa sprawuja biezacy nadzor nad realizacja
procedur oraz monitorujg ich aktualnos$¢. Procedury i wnioski dostgpne dla mieszkancow w Biurze
Obstugi Mieszkanca oraz Biuletynie Informacji Publicznej, byly obowigzujace. Funkcjonowaty
194 procedury SZS. W okresie, za ktory odbywata si¢ ewaluacja wiasciciele procedur nie
podejmowali innych czynnosci na rzecz usprawniania SZS, a kierowane przez nich komorki
organizacyjne realizowaly wszystkie okreslone cele i zadania. Wszystkie elementy systemu
sktadajace si¢ na organizacje Sytemu Zarzadzania Starostwem byly doskonalone. Raport
z funkcjonowania Systemu Zarzadzania Starostwem w Starostwie Powiatowym w Stupsku za 2020

rok, zostat zatwierdzony przez Staroste Stupskiego w kwietniu 2021 r.

I1l. Samoocena kontroli zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Stupsku

Samoocena kontroli zarzadczej za 2021 rok zostala przeprowadzona zgodnie
z komunikatem Nr 3 Ministra Finanso6w z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie szczegdtowych wytycznych
w zakresie samooceny kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz.Urz.MF.2011.2.11)
oraz zarzadzeniem Nr 12/2021 Starosty Stupskiego z dnia 25 stycznia 2021 r. sprawie ustalenia kontroli
zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Stupsku, zmienionego zarzadzeniem Nr 17/2021 Starosty
Stupskiego z dnia 2 lutego 2021 r.

Niezmiennie celem badania ankietowego bylo poznanie opinii urzednikow na temat
elementarnych procesow i procedur kontroli zarzadczej, ich funkcjonowania w codziennej pracy,
a takze prezentowanych postaw pracownikéw w toku realizowanych zadan przez poszczegdlne komorki
organizacyjne i samodzielne stanowiska pracy. Dzigki udzialowi w procesie samooceny pracownicy
mieli mozliwo$¢ dokonania oceny pracy wilasnej oraz Starostwa jako organizacji, wskazania obszarow
dziatalnosci jednostki, wymagajacych ewentualnego wdrozenia procedur naprawczych. Wyniki
samooceny stanowig takze punkt wyjscia do ewaluacji Systemu Zarzadzania Starostwem, ustalonego
zarzadzeniem Starosty Stupskiego nr 52/2019 z dnia 20 maja 2019 r. z pdzZniejszymi zmianami,
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a sformutowane przez kierownictwo rekomendacje potencjal do doskonalenia tego systemu.

W rezultacie Starosta Stupski odpowiedzialny za funkcjonowanie kontroli zarzadczej na
pierwszym poziomie uzyskal zapewnienie o stanie adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli
zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Stupsku za rok 2021.

Badanie ankietowe zostalo przeprowadzone z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji
elektroniczne;j.

Ankiety przygotowane zostaly oddzielnie dla kierownikéw komoérek organizacyjnych oraz
pozostatych pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach urzgdniczych 1 udostgpnione za
posrednictwem systemu eKancelaria w dniach od 25 lutego do 11 marca br. pod linkiem:

1. dla os6b zajmujacych stanowiska kierownicze:

https://ankiety.interaktywnie.com/ankieta/6218a4a351459/

2. dla pozostatych 0so6b zatrudnionych na stanowiskach urzedniczych (z uwzglednieniem
stanowisk kierowniczych bez podleglych pracownikow):

https://ankiety.interaktywnie.com/ankieta/6218a579dd356/

W kwestionariuszu przeznaczonym dla kierownikéw komoérek organizacyjnych Starostwa
sformutowano 33 pytania, natomiast ankieta dla pozostatych pracownikow zawierata 29 pytan. Pytania
dotyczyty poszczegélnych obszaréw kontroli zarzadczej: $rodowiska wewnetrznego, celow
1 zarzadzania ryzykiem, mechanizméw kontroli, informacji i komunikacji oraz monitorowania i oceny.
Wszystkie byly pytaniami zamknig¢tymi, z opracowang kafeterig odpowiedzi do wyboru. W przypadku
niektorych pytan pozostawiono mozliwo$¢ wypowiedzenia wlasnej opinii oraz uwag.

Raport z przeprowadzonej samooceny kontroli zarzadczej za 2021 rok zaakceptowany zostat
przez Starost¢ Stupskiego w dniu 21 kwietnia 2022 roku. Sformutowano w nim rekomendacje do
realizacji w roku 2022, gdzie wsrdd najwazniejszych nalezy wymienic:

1. kontynuowa¢ dziatania polegajace na korzystaniu z oferty szkolen prowadzonych on-line,
organizacji szkolen na miejscu, skierowanych do jak najwigkszej liczby pracownikow
Starostwa, a w przypadku szkolen specjalistycznych, branzowych zaprasza¢ do wspotpracy
inne jednostki sektora finanséw publicznych,;

2. podczas procesu identyfikacji ryzyk dla realizacji celow i zadan stosowaé¢ metode ,,burzy
mozgow” wraz z pracownikiem odpowiedzialnym za realizacj¢ danego zadania/celu;

3. prowadzi¢ regularne audyty ,.czystosci biurka” oraz systematycznie szkoli¢ pracownikow
w podziale na poszczegdlne komorki organizacyjne w zakresie ochrony danych osobowych
przez IODO, kontynuowa¢ dziatalno$¢ nadzoru i kontroli danych osobowych przez I0DO;

4. kontynuowa¢ dziatania na rzecz ochrony zasobow informatycznych, prowadzi¢ coroczne

audyty w zakresie bezpieczenstwa informacji;


https://ankiety.interaktywnie.com/ankieta/6218a4a351459/
https://ankiety.interaktywnie.com/ankieta/6218a579dd356/

5 Kontynuowa¢ zwyczaj organizowania  spotkan  kierownictwa oraz  spotkan
naczelnikow/kierownikow z pracownikami w celu komunikowania im istotnych spraw
z zakresu dziatalno$ci powiatu, urzedu oraz omowienia stopnia realizacji celow wyznaczonych
danej komorce organizacyjnej. W przypadku spotkan poswigconych zagadnieniom kontroli
zarzadczej korzysta¢ z wsparcia merytorycznego osob zaangazowanych w okreslony obszar
KZ,

6. w ramach sprawowania funkcji kierowniczej oraz prowadzonego nadzoru, zapewnic
pracownikom pierwsze wsparcie podczas oceny merytorycznej sprawy oraz problemowych
zagadnien formalno-prawnych z nig zwigzanych;

7. promowa¢ wsrod kadry zarzadzajacej mozliwos¢ zglaszania propozycji tematow audytow
doradczych;

8 przeprowadzi¢ ewaluacje Systemu Zarzadzania Starostwem, zgodnie z procedurg;

9. w toku biezacej pracy weryfikowaé znajomo$¢ podstawowych procedur na stanowiskach

pracy.

IV. Proces identyfikacji ryzyka w Starostwie Powiatowym w Stlupsku

Procedura Zarzadzania Ryzykiem w Starostwie Powiatowym w Stupsku stanowi zatacznik
nr 2 do zarzadzenia Nr 12/2021 Starosty Stupskiego z dnia 25 stycznia 2021 r. w sprawie ustalenia
Regulamin kontroli zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Shupsku oraz w jednostkach
organizacyjnych Powiatu Stupskiego zmienionego zarzadzeniem Nr 17/2021 Starosty Stupskiego
z dnia 2 lutego 2021 roku. Osobg odpowiedzialng za koordynacj¢ procesu zarzadzania ryzykiem jest
Sekretarz Powiatu. Za identyfikacje, analize i reakcje na ryzyko odpowiedzialny jest kierownik danej
jednostki organizacyjnej powiatu, wg procedur ustalonych w tej jednostce (I poziom kontroli
zarzadczej). Zarzadzanie ryzykiem na II poziomie kontroli zarzadczej realizowane jest
w szczegOlnosci poprzez monitorowanie wykonania planu finansowego, analize¢ wynikow audytow
1 kontroli, weryfikacje ryzyk oszacowanych dla przedsiewzig¢ ujetych w Wieloletniej Prognozie
Finansowe;j.

Z uwagi na liczne absencje pracownikow Starostwa spowodowane zakazeniami
koronawirusem SARS-CoV-2, formalnie proces szacowania ryzyk rozpoczat si¢ na podstawie pisma
nr SPO.173.1.2022.111 28 stycznia 2022 r., w ktorym poinformowano kadr¢ kierowniczg Starostwa
o konieczno$ci przeprowadzenia tego procesu oraz oceny jego oddziatywania na realizacje
powierzonych danym komoérkom organizacyjnym celéw i zadan w roku 2022. Na przedtozenie

opracowanych materiatbw wyznaczony zostat termin 7 lutego 2022 r. Zgodnie z ustalong procedura,
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aby zidentyfikowac ryzyka w Starostwie Powiatowym w Stupsku, kierownicy mieli przeanalizowac:
— zadania ujete w Regulaminie Organizacyjnym Starostwa Powiatowego w Stupsku - | poziom,
— procesy obowigzujace w Starostwie 1 ujete w Systemie Zarzadzania Starostwem,
z uwzglednieniem celow, o ktorych mowa w § 2 ust. 2 regulaminu funkcjonowania kontroli
zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz w jednostkach organizacyjnych
Powiatu Stupskiego - | poziom,
— przedsiewziecia okres§lonych w Wieloletniej Prognozie Finansowej Powiatu Stupskiego -
I'i Il poziom.

Wiascicielem ryzyka jest osoba odpowiedzialna w ramach nadzoru za realizacj¢ zadania lub
przedsiewzigcia, do ktorego przypisano okreslony cel, a w przypadku przedsiewzie¢ ujetych
w Wieloletniej Prognozie Finansowej — odpowiedni kierownik jednostki organizacyjnej powiatu.

Procesu szacowania ryzyka dla przedsigwzi¢¢, ujetych w zalaczniku Nr 2 do uchwaty
Nr XXXVI/375/2021 Rady Powiatu Stupskiego z dnia 30 grudnia 2021 roku, w sprawie przyjecia
Wieloletniej Prognozy Finansowej Powiatu Stupskiego, na podstawie pisma z dnia 31 stycznia 2022 r.,
dokonali: Pani Urszula Dabrowska — Dyrektor PCPR w Stupsku, Pani Aurelia Aniot — Dyrektor CA
DdD w Ustce, Pani lwona Wojtkiewicz — Dyrektor ZSA w Stupsku oraz Pan Mariusz Ozarek —
Dyrektor ZDP w Stupsku. W proces szacowania ryzyka dla przedsigwzi¢¢ zaangazowana byla takze
Pani Urszula Falba — Naczelnik Wydziatu Rozwoju Powiatu i Inwestycji.

Na podstawie informacji zawartych w arkuszach identyfikacji ryzyka sporzadzone zostaly
dwie listy ryzyk: lista zidentyfikowanych ryzyk w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz lista ryzyk
dla przedsiewzie¢ na 2022 rok, zaakceptowane przez Staroste Stupskiego w dniu 9 czerwca 2022 r.
Kierownicy jednostek organizacyjnych oraz kierownicy komorek organizacyjnych tacznie zdefiniowali
109 ryzyk dla przedsigwziec¢, w tym:

— 7 ryzyka wysokich;
— 79 ryzyk o $rednim poziomie istotnosci, oraz
— 23 ryzyka niskie.
Natomiast kierownicy komoérek organizacyjnych acznie zdefiniowali 108 ryzyka, w tym:
- 11 ryzyk wysokich;
- 46 ryzyk o $rednim poziomie istotnosci, oraz
- 51 ryzyk niskich.

Lista zidentyfikowanych ryzyk w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz lista ryzyk

dla przedsiewzig¢ na 2022 rok zostaly przekazane za posrednictwem systemu eKancelaria

Audytorowi wewnetrznemu. Liste ryzyk dla przedsigwzieé otrzymata takze Skarbnik powiatu.



V. 1l poziom kontroli zarzadczej

Pismem nr SPO.174.2.2021.111 z dnia 25 lutego 2022 r. na podstawie art. 69 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych w zwiazku z § 9 Regulaminu kontroli
Zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz jednostkach organizacyjnych Powiatu
Stupskiego, przyjetego zarzadzeniem Nr 12/2021 Starosty Stupskiego z dnia 25 stycznia 2021 r.,
Starosta Stupski zwrécit sie do kierownikow jednostek organizacyjnych Powiatu Stupskiego z prosba
0 przekazanie informacji o zrealizowanych dziataniach i stanie kontroli zarzadczej w kierowanych
przez nich placowkach w roku 2021.

W odpowiedzi dyrektorzy jednostek w pismach przestanych do Starostwa szczegdtowo
opisywali dziatania podejmowane w ramach poszczegdlnych standardéw kontroli zarzadcze;j.
Dyrektorzy jednostek przeprowadzali kontrole wewnetrzne, wdrazali takze zalecenia po kontrolach
zewngtrznych w placowkach. Informowali o udziale pracownikéw w licznych szkoleniach, ktore ze
wzgledu na trwajagca pandemi¢ COVID-19 realizowane byly w formule zdalnej. Srodkami
publicznymi gospodarowali w sposob oszczedny, efektywny, celowy oraz terminowo regulowali
zobowigzania. Zapewnili o wlasciwym zabezpieczeniu sktadnikow majatkowych czy terminowym
sporzadzaniu niezbednych sprawozdan. We wszystkich jednostkach pracownikéw cechuja wysokie
kompetencje i umiejetnosci niezbedne do zatrudnienia na danym stanowisku, weryfikowane w trakcie
procesu naboru, a nastgpnie podczas dokonywania oceny pracowniczej. Wykonujac okreslone
zadania pracownicy postepowali zgodnie z etykg zawodu, dziatali w sposob bezstronny i obiektywny.
Postepowanie pracownikow jednostek organizacyjnych powiatu niezmiennie wolne jest od zachowan
noszacych znamiona korupcji. Do realizacji zadan udzielone zostaly niezbgdne upowaznienia oraz
zadbano o odpowiedni poziom ochrony danych osobowych, gromadzonych i przetwarzanych
w jednostkach. W jednostkach organizacyjnych powiatu dokonano szacowania ryzyka dla realizacji
celow 1 zadan, przeprowadzono rowniez proces samooceny kontroli zarzadczej, w oparciu

o procedury KZ opracowane przez kierownikdéw jednostek, w ramach I poziomu kontroli zarzadcze;.



V1. Funkcjonowanie kontroli zarzadczej na dwoch poziomach

Dokumentacj¢ systemu kontroli zarzadczej tworza opracowane na postawie odrgbnych
przepisOw regulaminy, czy ustalone procedury. Ponizszy material opisowy charakteryzuje
najistotniejsze elementy sktadajace si¢ na ten system:

1. uchwatg Nr XXIX/282/2021 z 29 czerwca 2021 r. Rada Powiatu Shupskiego rozpatrzyta
i zatwierdzita sprawozdanie finansowe wraz ze sprawozdaniem z wykonania budzetu Powiatu
Stupskiego za 2020 rok;

2. uchwata Nr XXIX/283/2021 z 29 czerwca 2021 r. Rada Powiatu Stupskiego udzielita
absolutorium dla Zarzadu Powiatu z tytulu wykonania budzetu Powiatu Shupskiego za 2020
rok;

3. uchwatg Nr XXXVI/375/2021 z 30 grudnia 2021 r. Rada Powiatu Stupskiego przyjeta
Wieloletniag Prognoze Finansowa Powiatu Stupskiego na lata 2022 — 2037;

4. uchwatg Nr XXXV1/376/2021 z 30 grudnia 2021 r. Rada Powiatu Stupskiego uchwalita budzet
Powiatu Stupskiego na rok 2022;

5. w 2021 r. w oparciu o kart¢ audytu ustalong zarzadzeniem Nr 147/2019 Starosty Stupskiego
z dnia 31 grudnia 2019 roku w sprawie wprowadzenia ,Karty audytu wewngtrznego"
w Starostwie Powiatowym w Stupsku, ,,Ksigge procedur audytu wewnetrznego” wprowadzong
zarzadzeniem nr 2/2020 Starosty Stupskiego z 28 stycznia 2020 r. w sprawie wprowadzenia
,,Ksiegi procedur audytu wewnetrznego" oraz ,,Programu zapewnienia i poprawy jakosci audytu
wewngtrznego" w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz rozporzadzenie Ministra Finansow
z dnia 4 wrzesnia 2015 r. w sprawie audytu wewnetrznego oraz informacji o pracy i wynikach
tego audytu, Audytor wewngtrzy prowadzit nastepujace dziatania audytowe:

— audyt doradczy dotyczacy sposobu wykonywania nadzoru wilascicielskiego przez
Powiat Stupski;

— prowadzenie spraw przez Powiatowego Rzecznika Konsumentow - zadanie
zapewniajace;

— prowadzenie gospodarki finansowej w Powiatowym Urzedzie Pracy w Stupsku —
zadanie zapewniajace;

— prowadzenie spraw zwigzanych z przyjmowaniem do zasobu materiatdéw i zbiorow
danych powstalych w wyniku realizacji prac geodezyjnych lub kartograficznych
w Wydziale Geodezji i Kartografii — zadanie zapewniajace;

— audyt bezpieczenstwa informacji — zadanie zapewniajace;



6. Plan kontroli na 2021 r. zostal zatwierdzony do realizacji przez Staroste¢ Stupskiego
zarzadzeniem Nr 13/2021 Starosty Shupskiego z dnia 27 stycznia 2021 r. w sprawie
zatwierdzenia Planu kontroli na 2021 r. i zmieniony zarzadzeniem Nr 85/2021 r. z dnia
21 pazdziernika 2021 r. Nadzor nad wykonaniem zarzadzenia powierzony zostal Sekretarzowi
Powiatu. Tryb i zasady wykonywania dziatalnosci kontrolnej zostaly szczegdtowo okreslone
zarzadzaniem Nr 63/2019 Starosty Stupskiego z dnia 7 czerwca 2019 roku. Na 2021 rok
poszczegblne komorki organizacyjne Starostwa Powiatowego w Stupsku zaplanowatly
72 zagadnienia tematyczne. Przeprowadzono facznie 73 kontrole. Nie wykonano

21 planowanych zagadnien, natomiast zrealizowano 5 kontroli ponadplanowych.

7. w 2021 r. instytucje zewnetrzne przeprowadzity w Starostwie Powiatowym w Stupsku dwie
kontrole, z ktorych informacja pokontrolna zostala umieszczona w Biuletynie Informacji

Publicznej:

— kontrola realizacji dochodéw budzetu panstwa oraz prawidlowos$¢ wykorzystania
irozliczenia dotacji otrzymanych z budzetu panstwa w 2020 r. w wybranych rozdziatach
(zadania powiatu), przeprowadzona z upowaznienia Wojewody Pomorskiego,

zakonczona oceng pozytywna z nieprawidlowosciami;

— ocena organizacji ruchu drogowego w zakresie zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami
oraz bezpieczenstwa ruchu drogowego, kontrola legalnosci wykonywanych przez
staroste zadan, o ktorych mowa w ustawie o kierujacych pojazdami, kontrola
prowadzenia rejestrow dziatalno$ci regulowanej — rejestru przedsigbiorcow
prowadzacych stacje kontroli pojazdow oraz osrodkow szkolenia kierowcow,
przeprowadzona z upowaznienia Wojewody Pomorskiego, zakonczona oceng

pozytywna z nieprawidtowosciami;

8. w 2021 roku do Starostwa Powiatowego w Stupsku wptyne¢to 16 skarg, z czego:

— 6 przekazano do wlasciwego organu celem rozpatrzenia,

— na 1 wskazano skarzagcemu organ wlasciwy do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadah lub
dziatalnosci rady powiatu, jakim jest Wojewoda,

— 1 skarga zostala wycofana,

— 8 skarg zatatwiono bezposrednio: na 3 udzielono wyjasnien, a pozostate 5 uznano za
bezzasadne (w tym 3 procedowane przez Rad¢ Powiatu Stupskiego).

W jednostkach organizacyjnych powiatu zarejestrowano 7 skarg, z czego 4 uznane zostaty

za zasadne, a 3 za bezzasadne. W raportowanym okresie do Starostwa wptynat 1 wniosek
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W rozumieniu Dzialu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 Kodeks postgpowania
administracyjnego, ktory przekazany zostat do rozpatrzenia wtasciwemu organowi.

Szczegotowa informacja z zakresu organizacji przyjmowania rozpatrywania skarg
1 wnioskow w Starostwie Powiatowym w Stupsku 1 jednostkach organizacyjnych powiatu
stupskiego w 2021 r. zostala opracowana na stanowisku ds. ogolnoorganizacyjnych
w Wydziale Organizacyjnym, gdzie ewidencjonowana jest kompletna dokumentacja z tego

zakresu;

9. w 2021 roku udzielone zostaly nastepujace upowaznienia i pelnomocnictwa:

11.

— do kontrasygnaty czynno$ci prawnych wydane przez Skarbnika Powiatu — 6 upowaznien,

— upowaznienia Starosty dla pracownikéw Starostwa i jednostek organizacyjnych —
196 upowaznien,

— upowaznienia i pelnomocnictwa udzielone przez Zarzad Powiatu Stupskiego — 25 uchwat
Zarzadu Powiatu Stupskiego (w tym pelnomocnictwa udzielone w formie aktu

notarialnego);

10. inwentaryzacje sktadnikow majatkowych w Starostwie Powiatowym w Stupsku na dzien

31.12.2021 r. przeprowadzono na mocy zarzadzenia Nr 102/2021 Starosty Shupskiego
z dnia 14 grudnia 2021 r., zmienionego zarzadzeniem Nr 105/2021 z dnia 30 grudnia 2021 r.,
zgodnie z zasadami ujgtymi W instrukcji w sprawie gospodarki majatkiem trwatym,
inwentaryzacji majatku i zasad odpowiedzialnosci za powierzone mienie w Starostwie
Powiatowym w Stupsku, wprowadzonej zarzadzeniem Nr 73/2018 i zmienionej zarzadzeniami
Nr 89/2018 z dnia 14 listopada 2018 r., Nr 93/2018 z dnia 22 listopada 2018 r., Nr 68/2019
z dnia 19 czerwca 2019 r. i Nr 86/2019 z dnia 23 lipca 2019 r.

Biuro Obstugi Mieszkanca dokonato oceny ustug §wiadczonych przez Starostwo, na podstawie
ankiet ztozonych w 2021 r. Do BOM wplyneto 9 ankiet, ktore dotyczyly zalatwiania spraw
w Biurze Obstugi Mieszkanca, w Wydziale Geodezji i Kartografii, Wydziale Komunikacji
i Drogownictwa oraz Wydziale Srodowiska i Rolnictwa. Ankieta oceny ustug dostepna jest
w BOM oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej, w zaktadce Poradnik dla mieszkarncow.
Pytania w ankiecie miaty charakter pytan zamknigtych, z opracowang kafeteria odpowiedzi.
Jednakze ankietowani mieli mozliwo$¢ odpowiedzi na pytania otwarte o tresci ,,Jak ocenia
Pani/Pana terminowos$¢ zatatwienia sprawy?” oraz ,,Co wedtug Pani/Pana nalezatoby zmieni¢
w funkcjonowaniu pracy Starostwa?”. W opinii osob, ktore ztozyly ankiete, ogdlna ocena ustug
swiadczonych w Starostwie Powiatowym w Stupsku jest bardzo dobra. Szczegdtowa prezentacja

wynikoéw badania ankietowego ksztattuje si¢ nastepujaco:
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o czestotliwos$¢ korzystania z ushug w przeciggu roku: 22% ankietowanych pierwszy raz
korzystato z ustug Starostwa, 78% kilka razy w roku;
e ocenajakosci otrzymanej ushugi: 67% ankietowanych ocenito bardzo dobrze, 11% dobrze,
zadowalajaco 22%, niezadowalajaco 0%;
e ocena uprzejmosci 1 zyczliwos$ci: 89% bardzo dobrze, 11% zadowalajaco;
e ocena sprawnosci: 89% bardzo dobrze, niezadowalajaco 11%;
e ocena kompetencji i fachowosci: 89% bardzo dobrze;
e ocena uzyskania wyczerpujacej informacji: 89% bardzo dobrze;
e trudnos$ci podczas zatatwiania sprawy:
— nie spotkalem si¢ z trudnosciami: 78%,
— otrzymatem btedne informacje: 11%,
— nie uzyskatem zadnych informacji: 0%,
— zostalem skierowany do niewlasciwej komorki: 11%,
— poproszono mnie o kontakt w innym terminie: 0%,
— bardzo dhugie terminy: 0%;
e poziom ustug §wiadczonych w Starostwie: bardzo dobry 78%, zadowalajacy 22%,
niezadowalajacy 0%;
e Starostwo instytucja ,,przyjazng dla mieszkancow”: 67% tak, 22% raczej tak, 0% nie;
e Czy poruszanie po Starostwie sprawia jakiekolwiek trudnosci: 11% tak, 0% raczej tak,
67% nie, 22% raczej nie;
e Jak ocenia Pani/Pan terminowo$¢ zalatwienia sprawy: super, bardzo dobrze, zbyt dlugi
czas oczekiwania, szybko, sprawnie;
e Co nalezaloby zmieni¢ w funkcjonowaniu pracy Starostwa: jest dobrze, zatrudnié

wigksza liczbe 0sob, poprawic terminowos¢, nic.

Podstawowym celem systemu kontroli zarzadczej jest wspomaganie prawidtowego
zarzadzania organizacja publiczng. Starosta Stupski jako kierownik jednostki sektora finansow
publicznych, tj. Starostwa Powiatowego w Stupsku oraz Przewodniczacy Zarzadu Powiatu Stupskiego
ma obowigzek zapewni¢ funkcjonowanie adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej.
Wymienione powyzej kompetencje na obu poziomach kontroli zarzadczej realizowane sg oparciu
0 zapisy ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, Komunikat Nr 23 Ministra Finansow

z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardow kontroli zarzadczej dla sektora finansow publicznych,
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a takze zarzadzenie Nr 12/2021 Starosty Stupskiego z dnia 25 stycznia 2021 r. ustalenia regulaminu
kontroli zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz w jednostkach organizacyjnych Powiatu
Stupskiego, zmienione zarzadzeniem Nr 17/2021 Starosty Stupskiego z dnia 2 lutego 2021 r.

zmieniajagcym Procedure zarzadzenia ryzykiem.

Na podstawie zgormadzonego materiatu, informacji i oswiadczen ztozonych przez Dyrektorow
jednostek organizacyjnych Powiatu Stupskiego, procesu identyfikowania i zarzadzania ryzykiem,
wynikow audytow i kontroli (w tym kontroli zewngtrznych), wynikéw samooceny kontroli zarzadczej,
monitoringu realizacji celow i zadan, ewaluacji Systemu Zarzadzania Starostwem Stwierdza sig,
iz adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza w 2021 roku funkcjonowata w stopniu

wystarczajacym.

Iwona Wojcik
Sekretarz Powiatu

Koordynator kontroli zarzadczej
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