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. Wstep

Od momentu wejscia w zycie ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
definicja kontroli zarzadczej nie stracita na aktualnos$ci i stanowi ona og6t dziatan podejmowanych
dla zapewnienia realizacji celow i1 zadan w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny
I terminowy. Funkcjonowanie kontroli zarzadczej w Powiecie Stupskim na dwoch poziomach
przedstawia si¢ w sposob nastepujacy:

1. | poziom — poziom jednostki organizacyjnej, ktorej dziatanie zgodne z prawem,
efektywne, oszczgdne i terminowe gwarantuje kierownik danej jednostki (w Starostwie
Powiatowym w Stupsku — Starosta Stupski), oraz

2. Il poziom — poziom Powiatu Stupskiego jako jednostki samorzadu terytorialnego,
w ktorym zapewnienie adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci systemu kontroli
zarzadczej nalezy do obowigzkow Przewodniczacego Zarzadu Powiatu Stupskiego —
Starosty Stupskiego.

Starosta Stupski, zgodnie z postanowieniami Regulaminu Organizacyjnego Starostwa
Powiatowego w Shlupsku, wykonuje kontrolg¢ zarzadcza przy pomocy Wicestarosty, Sekretarza,
Skarbnika, etatowych cztonkow Zarzadu, naczelnikow wydziatdéw oraz pracownikow zatrudnionych
na samodzielnych stanowiskach, wedlug podziatu kompetencji i zadan. Kierownicy jednostek
organizacyjnych Powiatu Stupskiego organizuja 1 zapewniaja adekwatny, skuteczny 1 efektywny
system kontroli zarzadczej w tych jednostkach, uwzgledniajac specytike dziatalnosci 1 otoczenie
prawne danej jednostki.

Organizacja i1 funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej w Starostwie Powiatowym
w Stupsku ustalone zostaly zarzadzeniem nr 12/2021 Starosty Stupskiego z dnia 25 stycznia 2021r.,
zmienionym zarzadzeniem Nr 17/2021 Starosty Stupskiego z dnia 2 lutego 2021 r. Punktem wyjscia
do opracowania wymienionej procedury byly wytyczne, opublikowane w komunikacie Nr 23
Ministra Finansow z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardow kontroli zarzadczej dla sektora
finansow publicznych (Dz. Urz. MF.Nr15, poz. 84) — dalej: ,,standardy KZ’ oraz w komunikacie
Nr 3 Ministra Finansow z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie szczegotowych wytycznych w zakresie
samooceny kontroli zarzadczej dla jednostek sektora finansow publicznych (Dz. Urz. MF. Nr 2,
poz. 11). Kontrola zarzadcza w Starostwie Powiatowym w Stupsku to niezmiennie system
realizowanych procedur oraz nastawienie kierownictwa i pracownikéw. Nadrzednym celem
Starostwa Powiatowego w Shlupsku jako urzedu jest zapewnienie profesjonalnej, opartej na
przestrzeganiu etyki zawodowej, przyjaznej 1 zgodnej z przepisami prawa obstugi mieszkancow
powiatu.



Misja Powiatu Stupskiego sformulowana zostala w Strategii rozwoju spoteczno-
gospodarczego Powiatu Shupskiego na lata 2023-2030, przyjetej uchwatg nr L/483/2022 Rady
Powiatu Stupskiego z dnia 29 grudnia 2022 r.: ,, Powiat stupski poprzez wykorzystanie swoich szans
i atutow aktywnie pobudza oraz kreuje zrownowazony, dynamiczny i trwaly rozwoj spoleczno-
gospodarczy z poszanowaniem przestrzeni i Srodowiska naturalnego”.

W ww. Strategii wyrdznione zostaly nastepujace obszary strategiczne: dostepnosé
transportowa, srodowisko i energia, gospodarka i turystyka, spoteczenstwo oraz administracja.

Wizja rozwoju w obszarze strategicznym Srodowiska administracji zostala sformulowana
w sposob niebudzacy watpliwosci 1 $§wiadczacy o zaangazowanil samorzadu powiatowego
w dzialania nastawione na statg poprawe warunkoéw zycia 1 pracy wszystkich jego mieszkancow:
»Powiat stupski 1 wszystkie jednostki podlegle sg sprawnie 1 nowoczes$nie zarzadzane. Spojne
dzialania 1 wspolpraca na szczeblu samorzadowym, gospodarczym i spolecznym gwarantuja
realizacje postawionych celow oraz tworzenia warunkow do stalego i zrownowazonego rozwoju.
Nadrzedng wartoscig jest sprawna i merytoryczna obsluga mieszkancow przez wykwalifikowang
kadre. Swiadczone przez powiat ustugi spoleczne, edukacyjne i kulturalne charakteryzuja sie
wysokim poziomem”. Tak okreS$lona wizja w obszarze strategicznym administracji taczy w sobie
dzialania we wszystkich pozostatych obszarach strategicznych, co $§wiadczy o tym, jak istotna jest
rola os6b zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych powiatu, ich kompetencje 1 etyka
postepowania.

Cele i zadania, realizowane w ramach dziatalno$ci samorzadu powiatowego (cele
strategiczne i operacyjne) wynikajg z ustawowych zadan natozonych na powiaty i ujete sa przyjetych
do realizacji planach i strategiach, a w szczegdlnosci w wyzej wymienionej Strategii Rozwoju
Spoteczno-Gospodarczego Powiatu Stupskiego oraz w Wieloletniej Prognozie Finansowej. Srodki na
realizacje zadan okres$lane sa w corocznej uchwale budzetowe;.

Wieloletnia Prognoza Finansowa Powiatu Stupskiego =zostala przyjeta uchwals
Nr L/494/2022 Rady Powiatu Stupskiego z dnia 29 grudnia 2022 r., natomiast budzet Powiatu
Stupskiego na 2023 r. zostat uchwalony przez Rade Powiatu Stupskiego uchwata L/495/2022 z dnia
29 grudnia 2021 r.

1. 1 poziom kontroli zarzadczej

Planowanie dziatalnosci w Starostwie Powiatowym w Stupsku opiera si¢ o dokumenty
wyznaczajace kierunki podejmowanych dziatan dlugo i krotkoterminowych, opracowywane przez
poszczegdlne komorki organizacyjne Starostwa Powiatowego w Stupsku. Wszystkie obszary
dzialalnosci powiatu w danym roku budzetowym wraz z przeznaczonymi srodkami finansowymi na
zadania ujmowane sg w uchwale budzetowe;j.

W okresie sprawozdawczym obowigzywat Regulamin Organizacyjny Starostwa Powiatowego
w Shupsku, przyjety uchwatg 124/2022 Zarzadu Powiatu Stupskiego z dnia 15 wrze$nia 2022 r.,
zmieniony uchwata Nr 133/2022 z dnia 14 pazdziernika 2022 r. oraz Nr 87/2023 z dnia 29 czerwca
2023r.



Ustalono w nim mig¢dzy innymi zasady kierowania urzedem, tryb pracy, sposob zalatwiania
spraw czy zadania wspoélne i szczegdotowe poszczegdlnych komorek organizacyjnych, realizowane
w celu zaspokojenia indywidulanych i zbiorowych potrzeb spotecznosci lokalnej Powiatu Stupskiego.

W 2023 r. przeprowadzone zostaty czynnosci w ramach ewaluacji Systemu Zarzadzania
Starostwem, ustalonego zarzadzeniem Nr 21/2023 Starosty Stupskiego z dnia 14 lutego 2023 r. za
rok 2022 (utracito moc zarzadzenie Nr 52/2019 z dnia 30 maja 2019 r. z zarzadzeniami
zmieniajgcymi: Nr 104/2019 Starosty Stupskiego z dnia 2 wrzesnia 2019 r., Nr 34/2020 Starosty
Stupskiego z dnia 21 maja 2020 r., Nr 63/2020 Starosty Stupskiego z dnia 5 sierpnia 2020 r.,
Nr 73/2020 Starosty Stupskiego z dnia 7 wrze$nia 2020 r., Nr 60/2021 Starosty Stupskiego z dnia
6 lipca 2021 r., Nr 38/2022 Starosty Stupskiego z dnia 26 maja 2022 r.).

Na mocy zarzadzenia ustanawiajgcego System Zarzadzania Starostwem ustalono procedury
postepowania w nastepujacych obszarach:

1) monitoringu i ewaluacji Systemu Zarzadzania Starostwem,

2) organizowania pracy Starostwa,

3) zarzadzania zasobami ludzkimi,

4) poradnictwa konsumenckiego,

5) polityki spoteczne;j,

6) architektoniczno-budowlanym,

7) geodezji i kartografii,

8) gospodarki nieruchomosciami,

9) srodowiska i rolnictwa,

10) komunikacji i drogownictwa,

11) rozwoju powiatu i inwestycji,

12) finansowo-budzetowym,

13) bezpieczenstwa 1 higieny pracy,

14) bezpieczenstwa informacji.

Do kazdej procedury wskazano jej wlasciciela, ktory w ramach swojej funkcji sprawuje nadzor
nad realizacja procedur, monitoruje ich aktualnos¢, a w razie potrzeby podejmuje inne czynnos$ci na
rzecz usprawniania SZS. Whasciciele procedur szacuja ryzyka w ramach procedur KZ, mogace miec¢
wplyw na realizacj¢ celéw i zadan, dla ktorych ustalono wyzej wymienione procedury.

Koordynatorem SZS jest Iwona Wojcik — Sekretarz Powiatu, ktoéra nadzoruje proces
zarzadzania tym systemem oraz wyznacza cele 1 priorytety systemu. Za wspotprace z wiascicielami
procedur w zakresie opiniowania zmian w procedurach oraz inicjowanie czynno$ci na rzecz rozwoju
i usprawniania SZS odpowiada Lider merytoryczny systemu — Aneta Zakrzewska.

Ustanowiony System Zarzadzania Starostwem oraz jego monitoring i ewaluacja stanowig
istotny element kontroli zarzadczej. Procedury systemu podlegaja weryfikacji podczas kontroli
wewnetrznych oraz zadan audytowych.

W wyniku dziatan podj¢tych w ramach monitoringu i ewaluacji SZS ustalono, w ramach
systemu funkcjonowato 188 procedur SZS. Dokumentacja spraw prowadzonych w wydziatach
podlegata nadzorowi i ewidencjonowana byta w sposob zapewniajacy dostepnosé do nich wszystkim



pracownikom wydzialu. Zmiany aktow prawnych niezbedne do stosowania na poszczegoélnych
stanowiskach pracy byly na biezaco monitorowane przez wszystkich pracownikoéw w programie
LEX. Dodatkowo po kazdym szkoleniu zdobyta wiedza i materialy sg przekazywane pozostatym
pracownikom wydzialu. W okresie, za ktory prowadzono ewaluacj¢ wilasciciele procedur nie
podejmowali innych czynnos$ci na rzecz usprawniania SZS, a kierowane przez nich komorki
organizacyjne realizowaty wszystkie dotychczas okreslone cele i zadania. WSszystkie elementy
systemu sktadajace si¢ na organizacje Sytemu Zarzadzania Starostwem byly doskonalone.

Raport z funkcjonowania Systemu Zarzadzania Starostwem w Starostwie Powiatowym
w Stupsku za 2021 rok, zostat zaakceptowany przez Staroste Stupskiego w dniu 26 kwietnia 2023 r.

I11. Samoocena kontroli zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Stupsku

Samoocena kontroli zarzadczej za 2023 rok zostata przeprowadzona zgodnie z komunikatem
Nr 3 Ministra Finanséw z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie szczegotowych wytycznych w zakresie
samooceny kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz.Urz.MF.2011.2.11) oraz
zarzadzeniem Nr 12/2021 Starosty Stupskiego z dnia 25 stycznia 2021 r. sprawie ustalenia kontroli
zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Stupsku, zmienionego zarzadzeniem Nr 17/2021 Starosty
Stupskiego z dnia 2 lutego 2021 r.

Celem badania ankietowego niezmiennie bylo poznanie opinii urzednikoOw na temat
elementarnych procesoéw i procedur kontroli zarzadczej, ich funkcjonowania w codziennej pracy,
a takze prezentowanych postaw pracownikow w toku realizowanych zadan przez poszczegdlne
komorki organizacyjne i samodzielne stanowiska pracy. Udziat w procesie samooceny umozliwit
pracownikom dokonanie oceny pracy wlasnej oraz starostwa jako organizacji, anonimowego
wskazania obszaréw dzialalnosci jednostki, wymagajacych ewentualnego wdrozenia procedur
naprawczych czy doskonalgcych.

Wyniki samooceny stanowig takze element ewaluacji wyzej wymienionego Systemu
Zarzadzania Starostwem, a sformulowane przez kierownictwo rekomendacje potencjat do
doskonalenia tego systemu.

Rezultatem przeprowadzonej samooceny bylo uzyskanie przez Staroste Stupskiego,
odpowiedzialnego za funkcjonowanie kontroli zarzadczej na pierwszym poziomie, zapewnienia
o stanie adekwatnej, skutecznej i1 efektywnej kontroli zarzadczej w Starostwie Powiatowym
w Stupsku w 2023 roku.

Badanie ankietowe byto anonimowe i zostalo przeprowadzone z wykorzystaniem $rodkoéw
komunikacji elektronicznej. Ankiety przygotowane zostaly oddzielnie dla kierownikéw komorek
organizacyjnych oraz pozostalych pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach urzedniczych
1 udostepnione za posrednictwem systemu eKancelaria w dniach od 13 do 29 marca br.

W kwestionariuszu przeznaczonym dla kierownikéw komoérek organizacyjnych starostwa
sformutowano 33 pytania, natomiast ankieta dla pozostatych pracownikow zawierala 29 pytan. Pytania
dotyczyly poszczegdlnych obszaréw kontroli zarzadczej: $rodowiska wewngetrznego, celow
1 zarzadzania ryzykiem, mechanizmow kontroli, informacji i komunikacji oraz monitorowania
1 oceny. Wszystkie byly pytaniami zamknigtymi, z opracowang kafeteria odpowiedzi do wyboru.
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W przypadku niektoérych pytan pozostawiono mozliwo$¢ wypowiedzenia wilasnej opinii oraz uwag.
Frekwencja badania ksztatltowata si¢ w nastepujacy sposob:

FREKWENCJA
Ogotem Stanowiska Stanowiska
kierownicze urzednicze
2024 — ankieta za 2023 r.
Liczba uprawnionych 112 17 95
Liczba wypemionych ankiet 61 8 53
% 54,46% 47,05% 55,79%

Raport z przeprowadzonej samooceny kontroli zarzadczej za 2023 rok zaakceptowany zostat
przez Starost¢ Stupskiego w dniu 24 kwietnia 2024 roku. Sformutowano w nim rekomendacje do
realizacji w roku 2023, gdzie wsrod najwazniejszych nalezy wymienié:

1) Delegowac pracownikoéw na szkolenia stacjonarne wg potrzeb wynikajacych z planu szkolen.
Kontynuowaé¢ dziatania polegajace na korzystaniu z oferty szkolen prowadzonych on-line,
organizacji szkolef na miejscu, skierowanych do jak najwickszej liczby pracownikéw Starostwa,
a w przypadku szkolen specjalistycznych, branzowych zaprasza¢ do wspotpracy inne jednostki
sektora finansow publicznych (naczelnicy wydziatow, Sekretarz Powiatu).

2) Kontynuowaé dziatania polegajace na stosowani praktyki, aby przy obsadzaniu wolnych
stanowisk w pierwszej kolejnosci (w miar¢ mozliwosci) stosowac $ciezke awansu wewngtrznego
(Sekretarz Powiatu, stanowisko ds. kadr).

3) Ustali¢c z kierownikami komorek organizacyjnych przyczyng dlugotrwatego powierzania
pracownikom do realizacji zadan innych os6b zatrudnionych w tych komarkach. Przeanalizowa¢
wykonywane zastepstwa na stanowiskach i dostosowac zakresy obowiazkow pracownikow do
faktycznie realizowanych zadan (Sekretarz Powiatu, naczelnicy wydziatow).

4) Kontynuowaé dziatania na rzecz poprawy warunkow pracy i placy pracownikow, rozwoju
zawodowego (oferty szkolen, kurséw i studiow podyplomowych, awanse wewnetrzne), oferty
dziatah mozliwych do dofinansowania ze $rodkéw Zakladowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych (Sekretarz Powiatu, stanowisko ds. kadr, stanowisko ds. rozwoju pracownikow).

5) Kontynuowac dziatania polegajace na prowadzeniu konsultacji wewngtrznych w trakcie procesu
szacowania ryzyka dla realizacji celow i zadan (stanowisko ds. kontroli, audyt wewngtrzny).

6) Przeprowadzi¢ szkolenie wewnetrzne z zakresu szacowania ryzyka dla realizacji celow i zadan
(stanowisko ds. kontroli, audyt wewnetrzny).

7) Przeprowadzi¢ szkolenie wewnetrzne dotyczace procedury dokonywania wydatkow
1 przypominajace o odpowiedzialnosci z tytulu naruszenia dyscypliny finansoéw publicznych, dla
0sO6b odpowiedzialnych za dokonywanie wydatkow. Egzekwowa¢ od dysponentéw budzetu
procedury finansowo-ksiggowe dotyczace obszaru zaciggania zobowigzan (Gtowny ksiegowy).

8) Kontynuowa¢ dzialania polegajace na prowadzeniu audytéw ,.czystosci biurka” oraz
systematycznie szkoli¢ pracownikéw w podziale na poszczegdlne komorki organizacyjne
w zakresie ochrony danych osobowych przez IODO, kontynuowac dziatalno$¢ nadzoru i kontroli
danych osobowych (Inspektor Ochrony Danych Osobowych).



9) Kontynuowa¢ dzialania na rzecz ochrony zasobow informatycznych (Oddziat Obstugi
Informatycznej).

10) Prowadzi¢ coroczne audyty w zakresie bezpieczenstwa informacji (Audyt wewngtrzny).

11) Kontynuowac¢ zwyczaj cyklicznych spotkan naczelnikow/kierownikéw z pracownikami w celu
komunikowania im istotnych spraw z zakresu dziatalnosci powiatu, starostwa oraz oméwienia
stopnia realizacji celow wyznaczonych danej komoérce organizacyjne;j.

12) Organizowac¢ cykliczne szkolenia dla naczelnikoéw z zakresu doskonalenia kompetencji
kierowniczych w wybranych obszarach zarzadzania (stanowisko ds. rozwoju pracownikow).
13) W ramach sprawowania funkcji kierowniczej oraz prowadzonego nadzoru, zapewnic
pracownikom pierwsze wsparcie podczas oceny merytorycznej sprawy oraz problemowych

zagadnien formalno-prawnych z nig zwigzanych (naczelnicy wydzialow).

14) Regularnie dokonywa¢ przegladu zaktadek Biuletynu Informacji Publicznych w celu ustalenia
aktualnos$ci informacji w nich zawartych i1 zglaszania pomystéw na usprawnienie BIP
(naczelnicy wydziatéw, samodzielne stanowiska pracy).

15) Kontynuowaé dziatania finansowane z ZFSS majace na celu integrowanie zespolu pracownikow
(imprezy o charakterze kulturalnym, gry terenowe itp.).

16) Umozliwi¢ naczelnikom zglaszanie propozycji tematéw audytow doradczych (audyt
wewnetrzny).

17) Kontynuowa¢ prowadzenie ewaluacji Systemu Zarzadzania Starostwem, zgodnie z procedurg
(koordynator SZS, lider merytoryczny SZS, wlasciciele procedur SZS).

18) W toku biezacej pracy weryfikowaé znajomos¢ podstawowych procedur na stanowiskach pracy
(wlasciciele procedur SZS).

IV. Proces identyfikacji ryzyka w Starostwie Powiatowym w Stlupsku

Procedura Zarzadzania Ryzykiem w Starostwie Powiatowym w Stupsku stanowi zatgcznik

nr 2 do zarzadzenia Nr 12/2021 Starosty Stupskiego z dnia 25 stycznia 2021 r. w sprawie ustalenia
Regulamin kontroli zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Shupsku oraz w jednostkach
organizacyjnych Powiatu Stupskiego, zmienionego zarzadzeniem Nr 17/2021 Starosty Stupskiego
z dnia 2 lutego 2021 roku. Osobg odpowiedzialng za koordynacj¢ procesu zarzadzania ryzykiem jest
Sekretarz Powiatu. Za identyfikacjg, analize i reakcje na ryzyko odpowiedzialny jest kierownik danej
jednostki organizacyjnej powiatu, wg procedur ustalonych w tej jednostce (I poziom kontroli
zarzadczej). Zarzadzanie ryzykiem na II poziomie kontroli zarzadczej realizowane jest
w szczegolnosci poprzez monitorowanie wykonania planu finansowego, analiz¢ wynikow audytow
1 kontroli, weryfikacj¢ ryzyk oszacowanych dla przedsigwzi¢¢ ujetych w Wieloletniej Prognozie
Finansowej.
Zgodnie z ustalong procedura, aby zidentyfikowaé ryzyka dla realizacji, celow, zadan
1 przedsigwzig¢ nalezato przeanalizowac:
— zadania ujete w Regulaminie Organizacyjnym Starostwa Powiatowego w Stupsku - | poziom,
— procesy obowigzujace w Starostwie 1 ujete w Systemie Zarzadzania Starostwem,
z uwzglednieniem celdw, o ktorych mowa w § 2 ust. 2 regulaminu funkcjonowania kontroli
zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Shupsku oraz w jednostkach organizacyjnych



Powiatu Stupskiego - | poziom,
— przedsiewzigcia okres§lonych w Wieloletniej Prognozie Finansowej Powiatu Stupskiego -
I'i Il poziom.

Wiascicielem ryzyka jest osoba odpowiedzialna w ramach nadzoru za realizacj¢ zadania lub
przedsigwziecia, do ktorego przypisano okreslony cel, a w przypadku przedsigwzie¢ ujetych
w Wieloletniej Prognozie Finansowej — odpowiedni kierownik jednostki organizacyjnej powiatu.

Na podstawie informacji zawartych w arkuszach identyfikacji ryzyka sporzadzona zostata lista
zidentyfikowanych ryzyk w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz lista ryzyk dla przedsiewzi¢¢ na
2023 rok, zaakceptowane przez Starost¢ Shupskiego w dniu 12 czerwca 2023 r. Dla Starostwa
zdefiniowano tacznie 72 ryzyka, w tym:

— 2 ryzyka wysokie;
— 35 ryzyk o $rednim poziomie istotnosci, oraz
— 35 ryzyka niskie.
Natomiast dla przedsiewzig¢ W sumie oszacowano 66 ryzyk, w tym:
- 46 ryzyk o $rednim poziomie istotnosci, oraz
- 20 ryzyk niskich.

V. Il poziom kontroli zarzadczej

Na podstawie art. 69 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
w zwiazku z § 9 Regulaminu kontroli zarzadcze; w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz
jednostkach organizacyjnych Powiatu Stupskiego, Starosta Stupski zwrocit si¢ pismem
nr SPO.174.2.2023.111 z dnia 14 marca 2023 r. do kierownikéw jednostek organizacyjnych Powiatu
Stupskiego z prosbag 0 przekazanie informacji o zrealizowanych dziataniach i stanie kontroli
zarzadczej w kierowanych przez nich placowkach w roku 2022.

W odpowiedzi dyrektorzy jednostek w pismach przestanych do Starostwa szczegdtowo
opisywali dziatania podejmowane w ramach poszczegdlnych standardow kontroli zarzadcze;.
Dyrektorzy jednostek przeprowadzali kontrole wewngtrzne, wdrazali takze zalecenia po kontrolach
zewngtrznych w placowkach. Informowali o udziale pracownikéw w licznych szkoleniach. Poza
szkoleniami odplatnymi, wykorzystywano rowniez mozliwo$¢ udziatu w szkoleniach bezptatnych.
Srodkami publicznymi gospodarowali w sposob oszczedny, efektywny, celowy oraz terminowo
regulowali zobowigzania. Zapewnili o wlasciwym zabezpieczeniu skladnikéw majatkowych czy
terminowym sporzadzaniu niezbednych sprawozdan. We wszystkich jednostkach pracownikow
cechowaty kompetencje i umiejetnosci niezbedne do zatrudnienia na danym stanowisku,
weryfikowane w trakcie procesu naboru. Dokonywane byty oceny pracownicze. Postgpowanie
pracownikow jednostek organizacyjnych powiatu wolne bylo od zachowan noszacych znamiona
korupcji. W jednostkach organizacyjnych powiatu dokonywano szacowania ryzyka dla realizacji
celow i1 zadan, przeprowadzono rowniez proces samooceny kontroli zarzadczej, w oparciu
o procedury KZ opracowane przez kierownikéw jednostek, w ramach I poziomu kontroli zarzadcze;.



V1. Funkcjonowanie kontroli zarzadczej na dwoch poziomach

Dokumentacj¢ systemu kontroli zarzadczej tworza opracowane na postawie odrgbnych

przepisow regulaminy, czy ustalone procedury. Ponizszy material opisowy charakteryzuje

naji
1)
2)
3)
4)

5)

6)

stotniejsze elementy sktadajace si¢ na ten system:

uchwata Nr LVI1/541/2023 z 27 czerwca 2023 r. Rada Powiatu Stupskiego rozpatrzyla

1 zatwierdzita sprawozdanie finansowe wraz ze sprawozdaniem z wykonania budzetu Powiatu

Stupskiego za 2022 rok;

uchwata Nr LVI1/542/2023 z 27 czerwca 2023 r. Rada Powiatu Shupskiego udzielita

absolutorium dla Zarzadu Powiatu z tytutu wykonania budzetu Powiatu Stupskiego za 2022 rok;

uchwata Nr LXI111/617/2023 z 12 grudnia 2023 r. Rada Powiatu Stupskiego przyje¢ta Wieloletnia

Prognoze Finansowa Powiatu Stupskiego lata 2024 — 2037,

uchwatg nr LXI11/618/2023 Rada Powiatu Stupskiego w dniu 12 grudnia 2023 roku uchwalita

budzet Powiatu Stupskiego na rok 2024;

w oparciu o karte audytu ustalong zarzadzeniem Nr 147/2019 Starosty Stupskiego z dnia

31 grudnia 2019 roku w sprawie wprowadzenia ,Karty audytu wewngtrznego"

w Starostwie Powiatowym w Shupsku, ,,Ksiege procedur audytu wewnetrznego” wprowadzong

zarzadzeniem nr 2/2020 Starosty Stupskiego z 28 stycznia 2020 r. w sprawie wprowadzenia

»Ksiegi procedur audytu wewnetrznego" oraz ,,Programu zapewnienia i poprawy jako$ci audytu

wewnetrznego" w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz rozporzadzenie Ministra Finansoéw

z dnia 4 wrze$nia 2015 r. w sprawie audytu wewngtrznego oraz informacji o pracy i wynikach

tego audytu, przeprowadzone zostaty nastepujace dziatania audytowe:

— zasady gospodarowania mieniem ruchomym w powiecie stupskim — zadanie zapewniajace;

— naliczanie i pobieranie optat przez Wydziat Komunikacji i Drogownictwa — zadanie
zapewniajace;

— aktualnosc¢ plandw i procedur z zakresu bezpieczenstwa i zarzadzania kryzysowego — zadanie
zapewniajace;

— realizacja zadania inwestycyjnego pn. ,Modernizacja budynku Starostwa Powiatowego
w Stupsku wraz z dokumentacjg projektowa” — zadanie zapewniajgce (zadanie kontynuowane
z roku 2022 r:);

— audyt bezpieczenstwa informacji — zadanie zapewniajace (zadanie kontynuowane
z roku 2022 r:);.

Sprawozdanie z wykonania planu audytu za rok 2023 zostato opublikowane w BIP.

plan kontroli na 2023 r. zostat zatwierdzony do realizacji przez Staroste Stupskiego zarzadzeniem

Nr 1/2023 Starosty Stupskiego z dnia 4 stycznia 2023 r. Nadzoér nad wykonaniem zarzadzenia

powierzony zostat Sekretarzowi Powiatu. Tryb i zasady wykonywania dziatalnosci kontrolne;j

zostaty szczegdlowo okre§lone zarzadzaniem Nr 18/2023 Starosty Stupskiego z dnia 7 lutego

2023 r. zmienionego zarzadzeniem Nr 30/2024 z dnia 10 czerwca 2024 r. Na 2023 rok

poszczegbdlne komorki organizacyjne Starostwa Powiatowego w Shupsku zaplanowaty 100

zagadnien tematycznych. Przeprowadzono tacznie 84 kontrole (w tym 74 kontrole sprawdzajace,

2 kontrole problemowe i 8 kontroli kompleksowych). Nie wykonano 35 planowanych zagadnien,

natomiast zrealizowano 13 kontroli ponadplanowych;



7) w 2023 r. w Starostwie Powiatowym w Stupsku miaty miejsce nastepujace kontrole instytucji
zewngtrznych:
— kontrola gospodarki finansowej z uwzglednieniem zamoéwien publicznych, prowadzona
przez Regionalng I1zb¢ Obrachunkowg w Gdansku,

— kontrola realizacji rzagdowego programu na rzecz zwigkszania szans rozwojowych Ziemi
Stupskiej na lata 2019 — 2023, prowadzona przez Najwyzsza Izbe Kontroli, Delegature
w Gdansku,

— kontrola prawidlowosci wykonywania zadan w zakresie obstugi zgloszen budowy
tymczasowych obiektow budowlanych, powadzona przez Pomorskiego Wojewodzkiego
Inspektora Nadzoru Budowlanego w Gdansku,

— kontrola przygotowania i prowadzenia kwalifikacji wojskowej, kontrola prowadzona przez
Wojewode¢ Pomorskiego,

— kontrola prawidtowosci wydatkowania $rodkow publicznych z rezerwy celowej budzetu
panstwa — kleski zywiotowe, prowadzona przez Wojewode Pomorskiego;

8) 9 skarg, z czego:

— w przypadku 2 wskazano skarzacym organy wtasciwe do ich rozpatrzenia, w tym na 1 przez
Rade¢ Powiatu Stupskiego, ktora uznata si¢ za organ niewtasciwy do rozpatrzenia skarg,

— 3 skargi zatatwiono bezposrednio: na 1 skargg udzielono wyjasnien, a 2 skargi procedowane
przez Rade¢ Powiatu Stupskiego uznano: 1 za zasadng i 1 za bezzasadna,

— 3 skargi przekazano do wlasciwego organu celem rozpatrzenia, w tym 1 przez Rade
Powiatu Stupskiego, ktéra uznajac si¢ za niewtasciwa do rozpatrzenia przestala skarge: w
czesci dotyczacej sposobu procedowania z wnioskiem skarzacego o wydanie decyzji
administracyjnej na podstawie przepisOw ustawy z dnia 26 marca 1982 r. o scalaniu
1 mierzeniu gruntéw, zgodnie z art. 3 ust. 1 ww. ustawy oraz art. 229 pkt 2 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego, do Wojewody
Pomorskiego, natomiast w czgsci dotyczacej udostepnienia z zasobu ewidencyjnego do
réznych postgpowan map o rozbieznych tresciach, na podstawie art. 6a ust. 1 pkt 1 lit. b
i ust. 2 lit. b, art. 7b ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 17 maja 1989 r. — Prawo geodezyjne
i kartograficzne oraz art. 229 pkt 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego, do
Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora Nadzoru Geodezyjnego i Kartograficznego, po
czym ponownie zostatla przekazana do zalatwienia Staro$cie Shupskiemu jako
przetozonemu stuzbowemu, ktéry uznat ja za bezzasadna.

W jednostkach organizacyjnych powiatu zarejestrowano 6 skarg, z czego na 1 udzielono
wyjasnien, 4 uznano za bezzasadne i 1 za zasadng.

W okresie sprawozdawczym wptynety 2 wnioski w rozumieniu Dzialu VIII Kodeksu
postepowania administracyjnego, w ktorym przepis art. 241 stanowi, iz przedmiotem wniosku moga
by¢ w szczegblnosci sprawy ulepszenia organizacji, wzmocnienia praworzadnosci, usprawnienia pracy
I zapobiegania naduzyciom, ochrony wilasnosci i lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci, ktory byt
przedmiotem obrad Rady Powiatu Stupskiego. 1 wniosek rozpatrzyla Rada Powiatu Stupskiego,
a 1 przekazano do kompetencyjnie wtasciwego organu celem rozpoznania.

Jednostki organizacyjne powiatu nie rozpatrywaty wnioskow w rozumieniu Dziatu VIII Kodeksu

postepowania administracyjnego.
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Szczegotowa informacja z zakresu organizacji przyjmowania rozpatrywania skarg i wnioskow
w Starostwie Powiatowym w Shupsku i jednostkach organizacyjnych powiatu stupskiego w 2023 r.
zostata opracowana na stanowisku ds. ogélnoorganizacyjnych w Wydziale Organizacyjnym;

9) W 2023 roku udzielone zostaly nast¢pujace upowaznienia i pelnomocnictwa:

— do kontrasygnaty czynno$ci prawnych wydane przez Skarbnika Powiatu -
7 upowaznien,

— upowaznienia Starosty dla pracownikow Starostwa 1 jednostek organizacyjnych -
253 upowaznienia,

— upowaznienia 1 pelnomocnictwa udzielone przez Zarzad Powiatu Shupskiego -
19 uchwat Zarzadu Powiatu Stupskiego;

10) Inwentaryzacje sktadnikow majatkowych w Starostwic Powiatowym w Stupsku na dzien
31 grudnia 2023 r. przeprowadzono na mocy zarzadzenia Nr 71/2023 Starosty Stupskiego
z dnia 29 wrzeénia 2023 r., zmienionego zarzadzeniem Nr 74/2023 z dnia 5 pazdziernika 2023 r.
oraz Nr 97/2023 z dnia 28 grudnia 2023 r., zgodnie z zasadami ujetymi W instrukcji w sprawie
gospodarki majatkiem trwalym, inwentaryzacji majatku i zasad odpowiedzialno$ci za
powierzone mienie w Starostwie Powiatowym w Shupsku, wprowadzonej zarzadzeniem
Nr 73/2018 i zmienionej zarzadzeniami Nr 89/2018 z dnia 14 listopada 2018 r., Nr 93/2018
z dnia 22 listopada 2018 r., Nr 68/2019 z dnia 19 czerwca 2019 r., Nr 86/2019 z dnia 23 lipca
2019 r.170/2023 z dnia 29 wrzesnia 2023 r.;

11) Biuro Obstugi Mieszkanca dokonato oceny ustug $wiadczonych przez Starostwo, na podstawie
ankiet ztozonych w 2023 r. W roku 2023 do Biura Obstugi Mieszkancow wptyneto 20 ankiet.
Na podstawie analizy mozna stwierdzi¢, ze Mieszkancy pozytywnie ocenili pracg Starostwa.
Ankiety dotyczyty zatatwiania spraw w Wydziale Geodezji i Kartografii, Wydziale Komunikacji
i Drogownictwa, Wydziale Architektoniczno — Budowlanym oraz u Rzecznika Konsumentow.
Ankieta oceny ustug dostepna jest w Biurze Obstugi Mieszkanca oraz na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej, w zaktadce Poradnik dla mieszkancéw. Pytania w ankiecie mialty
charakter zar6wno pytan zamknietych, z opracowang kafeterig odpowiedzi, jak i otwartych (,,Jak
ocenia Pani/Pana terminowo$¢ zalatwienia sprawy?” oraz ,,Co wedlug Pani/Pana nalezatoby
zmieni¢ w funkcjonowaniu pracy Starostwa?”’). W opinii osob, ktore ztozyly ankietg, ogdlna
ocena ustug §wiadczonych w Starostwie Powiatowym w Stupsku jest bardzo dobra. Szczegdétowa
prezentacja wynikoéw badania ankietowego ksztaltuje si¢ nastgpujaco:

a) czestotliwos¢ korzystania z ustug w przeciggu roku: 18% ankietowanych pierwszy raz
korzystato z ustug Starostwa, 23% raz w roku, 59% kilka razy w roku;

b) ocena jakosci otrzymanej ustugi: 100% ankietowanych ocenito bardzo dobrze;

C) ocena uprzejmosci i zyczliwosci: 100% bardzo dobrze;

d) ocena sprawnosci: 100% bardzo dobrze;

e) ocena kompetencji i fachowosci: 100% bardzo dobrze;

f) ocena uzyskania wyczerpujacej informacji: 100% bardzo dobrze;

g) trudnosci podczas zalatwiania sprawy:
- nie spotkalem si¢ z trudnosciami: 100%,

h) poziom ustug §wiadczonych w Starostwie: bardzo dobry 100%;

I) Starostwo instytucja ,,przyjazng dla mieszkancow”: 100% tak;
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J) czy poruszanie po Starostwie sprawia jakiekolwiek trudnosci: 10% tak, 85% nie, 5%
raczej nie;

K) ocena terminowoS$ci zatatwienia sprawy: bardzo dobrze, szybko, sprawy zatatwiane od
reki, bardzo wysoko, ok;

I) co nalezaloby zmieni¢ w funkcjonowaniu pracy Starostwa: niC nie nalezy zmieniac,
wszystko jest dobrze, nic, tak trzymacé gratuluje, wigcej krzesel i stolikow dla
interesantow, nic jest Swietnie.

VIl. Podsumowanie

Podstawowym celem systemu kontroli zarzadczej jest wspomaganie prawidtowego
zarzadzania organizacjg publiczng. Starosta Stupski jako kierownik jednostki sektora finansow
publicznych, tj. Starostwa Powiatowego w Stupsku oraz Przewodniczacy Zarzadu Powiatu Stupskiego
ma obowigzek zapewni¢ funkcjonowanie adekwatnej, skutecznej 1 efektywnej kontroli zarzadcze;j.
Wymienione powyzej kompetencje na obu poziomach kontroli zarzadczej realizowane s3 oparciu
0 zapisy ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, Komunikat Nr 23 Ministra
Finansow z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardow kontroli zarzadczej dla sektora finanséw
publicznych, a takze zarzadzenie Nr 12/2021 z dnia 25 stycznia 2021 r. w sprawie ustalenia regulaminu
kontroli zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz w jednostkach organizacyjnych Powiatu
Stupskiego, zmienione zarzgdzeniem Nr 17/2021 Starosty Stupskiego z dnia 2 lutego 2021 r.
(zmieniajagcym Procedure zarzadzenia ryzykiem).

Na podstawie zgormadzonego materiatu, informacji i o§wiadczen ztozonych przez dyrektorow
jednostek organizacyjnych Powiatu Stupskiego, procesu identyfikowania i zarzadzania ryzykiem,
wynikow audytow i kontroli (w tym kontroli zewngtrznych), wynikdw samooceny kontroli zarzadczej,
monitoringu realizacji celéw 1 zadan, ewaluacji Systemu Zarzadzania Starostwem stwierdza sig,
iz adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza w 2023 roku funkcjonowata w stopniu
wystarczajagcym.

Iwona Wojcik
Sekretarz Powiatu

Koordynator kontroli zarzadczej

12



		2024-09-05T09:19:19+0200




